
 
 

RSB SYSTEMS PVT. LTD. 

Company Profile 

RSB Systems  is ISO 9001:2008 Certified company for IT related services including Data Processing, Software Design & 
Development & Web solutions, Medical Transcription & Content Management.   

RSB Systems has been promoted by RSB Systems  Inc. USA. The Company was  incorporated on 19
th

 May 2000 and  is 
registered with the Registrar of Companies of Punjab, Himachal Pradesh and Chandigarh Serial no. 53‐23‐715 of 2000. 
The Company has setup a production base at 52 & 54, HARTRON Complex, Electronic City, Gurgaon, with a  facility of 

7500  sq.  ft.  approx.  of  built  up  area.  The  Company  commenced  commercial  production  from  1
st
  January  2001  as  a 

Software Technology Park (STP) of India Unit.   

RSB Systems as a 100% Export Oriented Unit  (EOU), has exceeded  its exports obligations  (as  stipulated by STPI). The 
company has also got STPI permission for sale in domestic tariff area (DTA). The company is zero debt and has no loan or 
financial liability to date. The company maintains its accounts with M/s HSBC, Gurgaon and M/s HDFC, Gurgaon.   

Present Activities 

RSB  Systems  currently  offers  solutions  in  field  of  Component  Engineering,  Customized  Software  Solutions, Website 
Development,  Data  Capturing,  Digitisation,  E‐Documentation,  Medical  Transcription  and  Accounting  projects.  The 
Company currently employs Engineers, Software Developers, Medical Transcription’s & Data capture operators.   

RSB Systems core competencies are in the following IT related areas which we will be in scope and turnover.   
• Information Technology consulting   
• System Integration   
• LAN/WAN including protocols such as TCP/IP, NOVELL Netware, Ethernet, Token Ring and Connectivity to 

Gateway   
• Web based programming using JAVA, JavaScript, and HTML.   
• Client/Server Technology using latest web and Microsoft Technologies.   
• Reprographic work and Digitization   
• OCR (Optical Character Recognition) jobs   
• Office automation for ease of information accessibility   
• Software Packages on Human Resource and finance including Fund Flow.   
• Human Resource & Staffing   

 

Enhanced Services 

1. Digitization – Legacy Documents into E‐format   
2. Software Development.   
3. Network & Hardware – Consultancy & Support   
4. Medical Transcription for US based clients.   
5. Data Indexing jobs for US clients.   

 



RSB Systems – Projects Brief 
 

1. Data Capture & Conversions 

RSB Systems team comprises of skilled data capture operators conversant with XML, HTML and Quark application. The 
publishers  publish  the  magazines  using  the  Quark  application  format;  in  order  to  make  the  publishing  data  web 
compatible the data is converted to XML (client DTD specific) and HTML format. The conversion is done with the latest 
set of macros and QA validations testing tools and XML validation tools. The team has the capability to convert the data 
into XML format using PDF or any publishing format. The project is in way with other clients as well to work as per the 
PRISM.DTD specifications.   

[a] Data Capture and Processing 
I. Quark and PDF Conversion   
II. XML Conversion   
III. HTML Conversion   
IV. Ads conversion etc.   
V. Plastic PVC Cards (Identity Cards, Luggage Tags, Discount & Membership cards).   

 
[b] Other Solutions provided by RSB Systems are 

I. Data Conversion   
II. Data Digitization   
III. Data Processing & Management   
IV. Document Imaging   
V. Data Indexing   

 

2. Medical Transcription 

RSB Systems offers premier quality  transcription services with an emphasis on value  to businesses and professionals. 
Our goal  is  to make  the dictation/transcription process as simple as possible. We understand  that  if we can help you 
simplify your job, you can redirect your efforts in other areas which can make your business run more smoothly or begin 
enjoying your valuable personal time.   

Specialties   
 Psychiatry   
 Oncology   
 Cardiology   
 Internal Medicine   
 General Surgery   
 Radiology   
 Otolaryngology   
 Pathology   
 Orthopedics, etc.   

 
Features Time bound   

 High Accuracy Demand 99.5%   
 Confidentiality   
 Conforming to HIPAA   

 



Advantages   

 12 hours forward time zone   
 Competitive Rates   

 
Infrastructure   

 Global Connectivity   
 Good Telecommunication facility   
 Uninterrupted Power Supply   
 We have a 4500 square feet area for our Medical Transcription project.   

 
Educational & Technical Expertise 

 Independent H.R. Development Program   
 We have a workforce which is highly conversant with English language, is well trained in the field of Medical 
transcription, and is capable of transcribing the files within the designated TAT. Low/Mid Level IT Expertise   

 
3. Software Development & WEB Solutions 

RSB  Systems  software  team  develops  customized  software  solutions  for  clients.  It  has  developed  Employee  Data 
Management including Payroll application, a consolidated Payroll program for a Public Sector Utility company and many 
data  capture  applications  for  Engineering  teams,  Publication  houses  and  health  industry.  Its  expertise  is  on  various 
technologies  and  architectures  including  but  not  limited  to  Microsoft,  Java,  RDBMS,  client‐server  and  multi‐tier 
applications.   

Capabilities and Skill sets   
Languages :    Microsoft ASP.Net, VB.Net, C, C++, PHP, ASP, VB 6, Visual FoxPro, Java   
Databases :    MS SQL, MySQL, Oracle, MS Access   
Scripting :    PHP, ASP, DHTML, JavaScript   
Multimedia :    Macromedia Flash MX 2004, Soundforge, Acid Pro   
Graphic & HTML Packages :    Dreamweaver, Fireworks, Photoshop, Freehand   
Reporting Tools :    Crystal Reports 9   
Web Servers:    WebSphere, Tomcat, Apache, WebLogic, IIS   
 

Experience 

Highly  qualified  &  skilled  software  professionals  with  overseas  experience  Developed  Projects  for  both  in  house 
deployment and for prestigious clients. Average Experience is 5 Years. 

Projects Done 

1.  Payroll Package   
2.  Reprographic Work for Central Government Agency   
3.  Engineering Process Production tools related to   

a.  Production reporting   
b.  Data Acquisition   
c.  Data updating and validation   
d.  Automated data upload and download to and from the client site   



 

4.  ERP Package development   
5.  Employment Module for RSB Website.   
6.  Web site development for London Guide (Phoenix Hotels)   
7.  North American Punjabi Golf Open (NAPGO)   
8.  Hospital Patient Retrieval Application   
9.  Photo Indexing application development   
10.  Medical Transcription web site development for transcription purposes   
11.    Distance Accounting for clients based in UK and US   
12.    Workflow Management   
13.    Web site development for a medical facility for document management   
14.  Outline Advertisement   
 
Projects Under Progress 

1.  Hospital Management System (HMS)   
2.  Requirements Management System   
 
4. Accounting 

RSB Systems accounting process  team working on  the Quick books accounting application, by  logging on  to a remote 
client  server. The  teams  function  is  to update all  the accounting  transactions,  like Cash  receipts, Sales orders  for  the 
given set of clients as per the accounting codes (client/project specific). The reports are generated to for the client on a 
weekly / monthly / financial year ending as per the client specification. There  is an  in house application that has been 
developed where in the remote user from USA/UK can login to the server and work on accounting related transaction. 
The application is designed to meet the requirements of small business operations & Charted Accountants. 

5. Electronics –Component Engineering Process 

The Component Engineering project is associated with a Fortune 500 engineering solution providing companies based in 
US.  The  Component  engineering  section  employs  eleven  processes  for  generating  electronic  part  specifications  and 
ordering information from manufacturers supplied data. These are classified and grouped as per IEEE specifications. The 
processed data is ready for inclusion at the client’s website, where these components can be searched for and ordered 
along with their life availability.   

Engineering Process 

1.  Semiconductor Components Bibliography Process, Parts Extraction Process, Parametric Process and Pin Label 
Building Process for BGA PGA & Non BGA PGA, Materials and Package Information updating system.   

2.  Semiconductor Components End Of Life ‐Bibliography & Parts Extraction Process.   
3.  Passive Components Bibliography and Parametric Process   
4.  Electromechanical Components Process Bibliography and Parametric Process.   
5.  Data Acquisition ‐Data Mining & Web Crawler   



 

Clientage base at: 

 United States of America   
 United Kingdom   
 Canada   
 India   
 China   

 
Business partners 

 Adobe   
 IBM   
 Microsoft   
 PartMiner Inc.   
 Chicago Defender   
 Advanstar Inc.   

 
Operation Offices 

 USA   
 CANADA   
 INDIA   

 

Contact Us 

USA Corporate Headquarters 
RSB Technologies LLC. 
101 West Big Beaver Road 
Suite 1400 
Troy, MI 48084 
United States of America 
Tel/Fax: +1 (248) 687‐1370 

India Office
RSB Systems Pvt. Ltd. 
52 HARTRON Complex 
Sector ‐ 18(P), Electronics City 
Gurgaon‐122015 
Haryana , INDIA 
Tel/Fax: +91‐124‐2347024 
Tel/Fax: +91‐124‐2398720 

 

 
For any business enquiries & clarifications, please email us at   

info@rsbtechnologies.com 
 
 

Please visit our website at http://www.rsbtechnologies.com   
 

 

Thank You! 
 


